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一、项目整体进展 

（一）项目总体情况 

2023 年 12 月，壹基金海洋天堂计划携手 50 家机构开展了 1248 次儿童救助和家长支持活动

（其中，34 家长组织共开展活动 746 次活动）直接受益心智障碍者 7857 人次，直接受益家长

7204 人次，参与志愿者有 1966 人次。 

2023 年 12 月，爱星加油站项目共 5 个站点，开展了赋能活动、入户探访、社会倡导活动共 32

场，直接受益心智障碍者 89 人次、心智障碍者家长 223 人次、参与志愿者 82 人次，其中倡导

活动影响公众约 4200 人次。 

（二）典型项目活动进展 

1、康复训练及发展支持 

 1）小龄康复训练课 

2023 年 12 月，甘肃省的项目执行机构为 9 名孤独症儿童提供了 21 天的康复训练服务，每天每

人不少于 4 节课，课程内容有：个训课、感统训练、沟通与认知、绘画与手工等。 

  

2023 年 12 月 1 日-31 日，湖南长沙市的项目执行机构为项目内资助的 8 名孤独症儿童，提供

了 32 节一对一康复训练课程。 



  

 

2）大龄社会融合支持 

2023 年 12 月 11 日，甘肃省的项目执行机构本月，为项目内资助的 12 名心智障碍青年提供了

自主生活服务，练习生活技能，提高心智障碍者的刻板行为能力。 

  

2023 年 12 月 16 日，安徽合肥市的项目执行机构为项目内资助的 10 名孤独症青少年及 4 位志

愿者提供了图书馆管理员实践活动。他们在图书馆老师的辅助下，认真按照要求将一些零散的

书籍有序地分类放置书架上，在整理的过程中，有条不紊，还有同学抱着书本阅读。通过这样

实践活动，提升了他们应对社会生活能力。 

  

2023 年 12 月 13 日，安徽合肥市的项目执行机构为项目内资助的 18 名孤独症青少年及 4 位志



愿者提供了电影院融合实践活动。 

  

2、家长家庭支持 

2023 年 12 月 1 日-31 日，湖南长沙市的项目执行机构为在训儿童家长提供了一次家长培训活

动，提升家长居家康复技能。 

 

2023 年 12 月 19 日，甘肃省的项目执行机构为项目内资助的 10 户心智障碍者家庭提供入户探

访指导，了解家庭的真实生活状态和养育情况，给予专业指导，学会疏导情绪，用正确的方式

进行沟通交流。让他们感受到社会的关注和关心，不再孤单。 



  

 

2023 年 12 月 2 日，“仰望繁星，携手共进”心智障碍青年家庭抗逆力提升小组干预活动第一

期正式开始。该小组基于国外学者 Walsh 的家庭抗逆力框架，从家庭信念系统、家庭沟通过程、

家庭组织模式三个维度出发设计小组干预活动，通过小组过程，帮助家庭发掘内外部资源，悦

纳生活，获得各方面的综合调适从而促进家庭功能的提升。 

本次小组活动的设计者是大连海事大学社会工作专业的研究生，参与者是爱纳的六组心智障碍

青年家庭。小组活动伊始，主持人先向家庭介绍了“家庭抗逆力”的含义以及三个维度，并与

家长进行了交流、讨论，将定义细化。家长们填写了家庭抗逆力相关量表，对这一定义有了更

加深入的了解。 

  

 

其次，六组家庭分别派出一位代表用三到五个关键词分别进行了自我介绍，包括家庭概况以及

对小组的期待。小组成员大部分都用了家庭角色来介绍自己，比如桥桥爸爸称自己是“孩子的

玩伴”，“妈妈的执行者”；高茁妈妈称自己是“协调者”，“组织者”，在家里起到了“润

滑剂”的作用。这一环节大家运用了幽默、形象化的描述方式，小组氛围融洽。  



接下来，小组成员共同签订了“小组契约书”，每个家庭都选择了一种或多种颜色作为家庭的

代表色，在契约书上写下自己家庭对于小组的期望，就像心智障碍青年用画笔绘制自己丰富多

彩的世界一样计划美好未来。 

小组分享环节，家长们畅所欲言，分享了各自的“家庭故事”以及对未来的展望，展现了通过

小组动力共同搭建爱的港湾的饱满热情和积极态度。活动的最后，为了营造开放坦诚、共同学

习的小组氛围，主持人和家长们共同讨论小组活动内容。家长们提出可以多增加案例分享与交

流环节，以此互相学习，汲取营养。家长们渴望学习的态度也与小组主题不谋而合。 

 

  

本次小组活动是心智障碍青年家庭抗逆力提升小组的起点，更是以家庭为单位开展家庭抗逆力

干预活动的一次有益尝试。希望家庭抗逆力提升小组可以在凌冽寒冬中为心智障碍青年家庭注

入温暖和希望。星星之火，点亮希望，融化冰霜，让我们继续期待之后的小组活动吧！ 

 



3、教师能力培训 

2023 年 12 月，郑州项目执行机构邀请到特教行业督导讲师，为本机构的特教老师进行了多场

特教行业培训会，主要以小龄儿童干预课程、专业评估方法、课程设计与制定、居家干预支持

等方面给老师给与专业方面的支持，让老师们获得了更专业的特教知识。 

  

2023 年 12 月 1 日-31 日，长沙项目执行机构为约 30 名教师提供了 2 次集中培训活动，增强教

师专业技能。同时，还对个训课教师进行了 3 次一对一个案督导，针对课堂教学进行反馈调整。 

  

4、社区融合活动 

2023 年 12 月 25 日，格局商学院志愿者 25 人前来小院（合肥执行机构场地）陪伴项目内资助

的 15 名孤独症青少年，和孩子们共娱乐，共做饭、共就餐。 



  

 

山东省烟台市：烟台爱加倍社会服务中心于 12 月 7 日开展融合小组活动。设计开展 5 次小组

活动，主题分别为：“互相熟悉”、“听懂指令”、“认识自己”、“认识他人”、“融入他

人”。旨在帮助心智障碍儿童在榜样和示范作用的影响下，利用并发展心智障碍儿童的社会模

仿能力，调动心智障碍儿童的社会理解潜力，使之在情绪表达、社会行为、注意跟随和交流合

作等方面得到积极的促进，同时提升其生存技能，推动心智障碍儿童融入社会，帮助其有尊严

的成长。 

 

  



 

5、传播倡导活动 

12 月 2 日、3 日两天，“我的社区，我的声音”嘉年华活动，分别在龙华观湖街道中心公园、

龙华民治街道龙悦居拉开帷幕，活动吸引周围的居民热烈参加。 

此次嘉年华活动由深圳市龙华区观湖街道、民治街道、深圳市龙华区残疾人服务协会、深圳市

守望心智障碍者家庭关爱协会联合多家残疾人服务社会组织共同组织，围绕推进社区共融，无

障碍社会环境，开展了一系列“我的社区，我的声音”主题倡导活动。主要有“无障碍，促了

解”倡导市集、融合舞台表演、“我理解的社会融合和无障碍”主题沙龙三大版块。通过多个

残障群体代表设计的问答环节，让市民体验残障朋友生活中遇到的障碍，也展现出通过支持，

及无障碍改善，帮助残障人士实现上学、就业、就医、出行等无障碍，实现融合共享，大部分

摊位由残障者本人担任摊主，与公众互动交流，提高市民对残障问题的认识和理解，传达共融

理念。 

 

  



 

6、网络能力建设 

 

（三）精彩故事 

1、“慢天使”的成长故事 

娜娜是一名五年级的小女孩，出生时各项指标正常，就是走路比同龄人晚很多，于是妈妈带去

医院检查，医生建议给娜娜做康复训练，持续了两年多，因医院康复费用较大，家里的收入根

本支撑不了这笔大额支出，因此 2016 年-2021 年期间，娜娜一直未进行康复训练。2022 年 9

月，娜娜来到广西的项目执行机构，经过一年多的训练，娜娜在运动方面的能力进步较明显，

课间能借助辅具进行位置转移，同时动作异常姿势稍有改善，动作能力更协调、能较快速地完

成日常的训练动作如仰卧起坐、协助下仰卧缩腿。娜娜乐观积极，在训练中也很刻苦，她说：

相信坚持就会有进步。 

  

2、向志愿者表示感谢 

在 2023 年 12 月 5 日第 38 个国际志愿者日，长沙唐果之家祝愿所有志愿者节日快乐，并真挚

的感谢你们的辛勤付出。 

在国际志愿者日这个特别的日子里，唐果之家向默默奉献的志愿者们表达最深的敬意和感激之

情。你们的付出，不仅给唐氏综合征等心智障碍家庭带来了希望和力量，更让我们看到了人世

中的善良和美好。也让我们更加珍视生活中的每一个美好瞬间。你们每一次的“走进”，都让

社会多了一份“理解”。  

  



 

 

“每一个孩子都是天上的一颗苹果，上帝特别喜欢你，所以咬了一口，你也是可爱的、聪明的、

热爱生活的。” 

他们总是会不由自主地去亲近喜欢的人，像小朋友一样单纯天真。我看见高高大大的心智障碍

青年突然大哭起来，原因只是妈妈不给买肯德基。伤心的孩子、无助的妈妈、诧异的路人——

揪心的场面。我也看见他们的社工老师温柔地牵着他们的手和父母充满爱的凝望。 

我看见很多，也思考很多，在未来希望自己行动很多，给予也很多。 

——志愿者李宣萱 

  

经过前一天志愿者培训对心智障碍青年的了解，第一次做志愿者的我分外紧张，害怕对方口齿

不清，我总是重复询问他的话语，而表现出不尊重；我也害怕对方容易闹脾气，四处走动而不

听指挥，我不能很好地进行安抚工作。 

进行了几次志愿者和心智障碍青年的集体游戏，我也逐渐认识到心智障碍青年都是有各自的特

点的，或弓着腰害羞，不敢抬头；或开朗自信，乐于展现自己才能，尽管会口齿不清，尽管身

材不够高大。在游戏中，我发现其实心智障碍青年和我想象中大相径庭，他们也可以流畅地表

达，遇到有趣的事情第一反应也是大笑，他们甚至比我想象中更纯洁可爱。 



 

随着与心智障碍青年的交谈，我起初的小心翼翼逐渐变为从容亲近，我的结对的心智障碍青年

的表达能力和自理能力都很强，而且是自己从家里过来，和我强调自己会用导航。他很喜欢做

手工，还和木头打过交道，脸上经常挂着笑容。虽然他有时害羞，背过身去，但是我还是能感

受到每次出行，他刻意留心回头看我是不是在旁边。总之，和心智障碍青年的相处改变了我对

这个群体原本的一些看法，让我有了新视野。 

——志愿者李雨珊 

这世上最惊喜的事大概就是，我在人群中迷茫，你却坚定的走到了我的面前。我是有点社恐的，

要接触一个人要做好一段时间的心理准备，但志愿活动中我得快速的且随机与一个心智障碍青

年认识，做自我介绍，我至今还记得当时那种不知所措和窘迫，脸色通红，手脚都不知道往哪

里放。 

越靠近游戏尾声越心不在焉，愣愣的在人群中发呆，思维放空，但就在我的恐惧逐渐放大，开

始设想要是找不到伙伴怎么办的恐怖场景时，一声清脆又明确的声音响起“我们一起吧！”还

不待反应过来，就感受到了她温柔的搂着我，力气不大但足够坚定。于是就出现了开头那一幕，

我在人群中迷茫，你却坚定的走到了我的面前。而那种隐隐升起的恐慌也一瞬间褪去，答案也

很简单，本来这一次活动的参与就是一次双向的奔赴。我的敏感和不安在她的真诚和简单下得

到了很好的缓解，而我也会尽我所能的带给伙伴更好的回忆，欢喜相遇，期待相处。 

——志愿者许艳 

每每看到志愿者们的反馈，我们惊喜，我们感恩，每个人都在互动中看见自己，看见彼此。 

谢谢你们，在需要的时候竭尽所能为我们提供各种服务，用实际行动诠释着“无私奉献”的真

谛。你们不仅在唐氏综合征家庭的社会融入过程中扮演着重要的角色，更为整个社会注入了正

能量。 



 

无论是提供教育培训，还是社交支持，无论是就业援助，还是传播倡导，他们都尽心尽力地帮

助每一个需要帮助的人。正是有了你们的存在，唐氏综合征家庭才有了更多的机会参与社会生

活，实现真正的平等融入。 

我们呼吁更多的人加入到这个志愿者队伍中来，让我们携手努力，双向奔赴，让这个世界变得

更加美好！ 

3、热乎的饺子，温暖的心（新疆项目执行机构提供） 

冬至时节“吃饺子”是中国许多处所的传统习俗。为了让师生感受到“冬至大如年”的气氛，

新疆的执行机构在冬至当天举办乐“热乎的饺子，温暖的心”活动，为学校教职工和孩子们煮

了美味可口的饺子，并带着小朋友用五颜六色的折纸折成饺子的形状，让师生们感受冬至独特

的节日魅力。 



  

4、国际残疾人日主题活动 

12 月 3 日下午 2 点，陆陆续续地迎来了参加国际残疾人日主题活动的嘉宾、残疾人工作者和志

愿者 120 多人，在欢乐豪迈的非洲鼓《中国人》声中拉开了活动序幕。合肥市项目执行机构党

支部书记首先致辞，介绍了此次活动的意义和必要性，呼吁更多人关心、包容、帮助残疾人及

残疾人事业。庐阳区最美志愿者韦霞老师《幸福小院孩子们成长及需求发展》的演讲吸引、感

动了台下的领导、嘉宾和爱心人士。 

  

5、欢乐暖冬，喜迎“双旦”主题活动 

2023 年 12 月 26 日，长沙市项目执行机构开展欢乐暖冬，喜迎“双旦”主题活动，伴随着入冬

的脚步，圣诞和元旦一起来临，为了让孩子们感受到节日的美好气氛，迎接新的一年，长沙市

项目执行机构进行了装点。课堂上，教师和孩子及家长们一起进行节日互动活动，并分发礼物，

在特殊的节日泛化孩子们的社交能力，让他们越来越靠近普通孩子的生活。 



 

（四）爱星加油站项目进展 

活动一   参加市残联世界残疾人日汇演 

在积极准备的基础上，参加了市残联组织的庆祝国际残疾人日文艺汇演，有大合唱歌唱祖国、

四人中合唱真心英雄、独唱朋友，非洲鼓表演 4 个节目，参加人员达 30 多人。大家认真表演，

服从指挥，取得了圆满成功。在大象新闻、河南新闻、鹤壁融媒等多家媒体传播，取得了较好

的社会反响，参加的家庭也在演出中更加大方的展现自己，更加自信的融入社会，更加努力的

追求幸福生活。大家在群里热烈的讨论，转发视频、新闻，凝聚力更强了。 

  

活动二  家长赋能讲座 

12 月 23 日，汇爱社工邀请安博（郑州）律师事务所的单亚楠律师，为心智障碍者家长开展第



二期法律讲座。这次，单律师主要向家长介绍了“监护制度”“监护分类”“监护人的权力与

义务”。 

单律师就《民法典》中有关监护的法律法规做基本介绍，除法定监护人之外，可后期确定监护

人的方式主要有协议监护、指定监护、遗嘱指定监护、意定监护等方式，监护人确定后要按照

最有利于被监护人的原则履行监护职责，若实施严重侵害被监护人合法权益的行为，则有可能

被撤销监护权。 

单律师就心智障碍群体中多种关于监护权案例进行分析，深入简出为家长讲解。在一个半小时

的分享中，不仅是单律师的单向输出，家长们也在认真听，认真记，并结合实际情况向单律师

提问，通过此次讲座，心家长对相关法律问题有了更多的理解。 

  

 

  

活动三  入户探访活动 

孩子上三年级，10 岁半，女孩，孩子比较胆小缺乏自信，妹妹跟她同年级但不同班。晋彤在学

校被霸凌，身上带伤，有时妈妈听同学说孩子被关屋里，老师不做为。婆媳关系不好，晋彤从

小被奶奶带走不给喝奶粉只给吃馍泡水，奶奶开小商店，给孩子锁屋里不管不顾，导致孩子营

养不良甚至心理受到伤害，自从奶奶得了癌症，不再和妈妈抢孩子了，爸爸之前一直向着奶奶，

不希望妈妈惹奶奶生气，一味妥协，导致孩子受伤，妈妈只能以泪洗面，疫情封闭在家妈妈一

度想跳楼自杀，在皆福会员群里分享，得到家长们的支持安慰和鼓励。现在爸爸专心挣钱给予

妈妈支持，皆福这边也希望妈妈可以走出来，专心陪伴孩子，看到孩子的闪光点给予支持和鼓



励，邀请姐妹两个一起参加音乐会舞蹈排练。 

通过 12 月每周六下午孩子们的彩排，夫妻俩带两个姐妹一起来跳舞，妈妈还带水果给孩子们分

享，笑脸多了，妈妈看到姐妹俩开心跳舞，心里得到放松和解压，相信他们一家四口会越来越

好。 
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