
 

  

深圳壹基金公益基金会    www.onefoundation.cn                

电话：0755-25339511     传真：0755-25332611 

深圳市罗湖区深南东路 2001 号鸿昌广场 55 楼（邮编：518000） 

1 

 

 

 

2020 年 11 月紧急救灾公益计划月报 

 

一、项目整体工作 

2020 年 11 月，救援联盟项目持续出动日常救援【4】次，出动救援队员【47】人，救出遇困

人员【20】人。 

能力建设项目共举办了【4】场能力建设培训，共计有来自【66】家次社会组织、【126】人次

工作人员及志愿者受益。 

 

二、项目活动进展 

（一）救援联盟项目 

一、项目进展及情况 

2020 年 11 月救援联盟日常救援行动 4次。出动救援队员 47人，解救转移遇困人员 20人。 

二、日常救援方面 

1、2020 年 11 月 6日 17:50，河南省应急救援协会 400 救援电话接警称，游客 9 人到嵩山

太阳峰登山游玩，一男一女两人拍照时不慎滑坠，女性脚踝处骨折，男性腰部受伤，并且天色渐

晚，急需救援。协会立即调派新密应急救援队前往施救，另通知巩义应急救援队作为第二梯队前

往增援，同时将情况告知嵩山消防救援站，采取联合救援,最终 2人解救出山。 

http://www.onefoundation.cn/
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2、2020 年 11 月 8日 20:08 分江西雄鹰南昌救援队联合消防、公安湾里进山救援。22:38

分找到失联人员。 

 

3、2020 年 11 月 19 日 17:10， 深圳公益救援队行动值班小组接到报警电话，1 男子疑似在

深圳市龙华区茜坑水库落水。接警后，我队信息指挥中心行动值班小组即刻响应，经研判启动

【2W】救援行动。 经过近三个小时的搜寻作业，于 21:40 分发现落水事主，22:25 分行动结

束。 

http://www.onefoundation.cn/
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4、2020 年 11 月 29 日晚 19 时 30 分，山西晋城天龙救援队救援中心接到陵川县马圪当派出

所电话，有十六名驴友被困晋豫交界的关爷坪深山，需要救援。接到报警后，晋城天龙救援队立

即出动，配合当地相关部门展开搜救工作。并成功解救。 

 

 

（二）联合救灾能力建设项目 

一、项目总体情况 

2020 年 11 月，联合救灾能力建设项目共举办了 4场能力建设培训，共计有来自 66家次社会

组织、126 人次工作人员及志愿者受益。 

二、主要项目活动进展 

2020 年 11 月，联合救灾能力建设项目在江西省、甘肃省、山东省、山西开展了 4 场能力建

http://www.onefoundation.cn/
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设活动，主要涉及儿童保护、月捐计划能力提升、伙伴外出学习等内容。共计有来自 66 家次社会

组织、126 人次工作人员及志愿者受益，具体活动情况如下： 

（1）江西省伙伴开展江西抚州公益组织能力建设培训活动 

2020 年 11 月 14 日-15 日，壹基金联合救灾能力建设项目江西伙伴在抚州临川区开展江西

抚州公益组织能力建设培训活动，共有 16家社会组织，29 名工作人员及志愿者参与。本次活动

内容主要涉及儿童保护、壹基金项目在抚州地区的发展以及抚州 2020 年壹基金温暖包项目启

动活动。 

在儿童保护方面，通过对联合国《儿童权利公约》、《中华人民共和国未成年人保护法》以

及其他关于未成年人保护制度和原则的讲解，让大家在今后开展儿童保护工作时有法可依；通

过儿童安全规范课程讲师对儿童保护的工作原则、儿童侵害行为的讲解，让儿童社工及儿童工

作认识到在工作中，以及后续的温暖包发放工作中，更好地保护到儿童的权益、隐私。 

在壹基金项目在抚州地区的发展方面，通过介绍壹基金的战略模式、工作策略以及在抚州

地区的资源投入情况让大家了解了壹基金在抚州地区的工作情况；另外，壹基金温暖包项目即

将进入到货分装及发放阶段，在地项目对接人杨万重为大家讲解了今年温暖包的操作说明，包

括发放时的注意事项、需要收集哪些资料，及发放后的传播指南等。 

左图：活动小组分组现场           右图：省项目负责人吉曙光向伙伴们介绍壹基金金项目在抚州地区的情况 

http://www.onefoundation.cn/
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左图：儿童安全规范课程讲师叶春燕讲解儿童保护课程                  右图：活动合影 

（2）甘肃省伙伴开展甘肃省公益机构第四期月捐计划能力建设培训活动 

2020 年 11 月 21 日--22 日，壹基金联合救灾能力建设项目甘肃伙伴在天水清水县开展

2020 年能力建设--甘肃省公益机构第四期月捐计划能力培训活动，会议共有 24 家社会组织，

44 名工作人员及志愿者参与。本次活动内容主要涉及如何在月捐计划推进的过程中，满足伙伴

关于月捐用户的维护与系统的使用、月捐计划具体落地项目的细化的需求，基于这两个基础促

成了本次的培训。 

在月捐项目设计和执行方面。中国资助者圆桌论坛（CDR）李志艳以“壹童成长，陪伴未

来”项目设计框架为基础，将此项目做具体的可行性细化讨论和小组分享，最终找出共性的话

题，为后期项目的有效开展奠定基础。 

月捐运营和维护方面。深圳壹基金公益基金会助理秘书长罗海岳为大家分享了月捐筹款价

值和理念，介绍壹基金在月捐的推广及维护过程中运用的策略及技巧；分享壹家人计划服务体

系及服务流程具体内容及最终实现捐赠转换。灵析为大家带来了月捐系统的具体工具操作与使

用方面的教程，大家现场也可以直接操作演练；同时，对如何做好月捐人维护，灵析对文案的

策划与文字的表达、筹款金额的设置等方面进行了细致的讲解，同时强调对于捐赠人的维护应

该形式跟内容相结合，并且关注捐赠人的反馈。 

http://www.onefoundation.cn/
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左图：李志艳老师项目设计工作坊              右图：罗海岳分享如何做月捐 

 

上图：灵析工作人员为大家带来系统及月捐人维护的分享 

最后，此次培训优秀伙伴庆阳市阳光志愿者协会苟平进行了月捐工作汇报。通过工作进

度、月捐数据、数据分析等，介绍机构在月捐计划项目中阶段性的工作及开展的活动；利用灵

析后台相关数据的呈现，对在捐赠人维护、捐赠人群定位等方面做了细化的分析。同时也提

出，在月捐计划项目的推进过程中，主要的挑战在于人员储备不足、资源匮乏、宣传渠道单一

等；未来的方向主要在捐赠人维护及拉新方面付诸科学有效的行动。 

http://www.onefoundation.cn/
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左图：庆阳市阳光志愿者协会苟平分享月捐计划                  右图：活动合影 

（3）山东省伙伴开展山东省网络伙伴外出交流学习活动 

2020 年 11 月 13 日-11 月 18 日，壹基金联合救灾能力建设项目山东伙伴在甘肃开展 2020 年

能力建设--山东省网络伙伴外出交流学习活动，会议共有 10 家社会组织，13 名工作人员及志愿

者 参 与 。 本 次 活 动 内 容 主 要 涉 及 月 捐 计 划 培 训 、 公 益 机 构 战 略 规 划 、                                                                  

月捐计划实施成功案例分享、社会组织优秀项目及众筹经验公享以及项目筹款经验分享等内容。   

左图：甘肃协调人虎孝君分享机构战略规划               右图：到地方伙伴机构参访 

（4）山西伙伴开展山西省网络伙伴月捐计划能力培训活动 

2020 年 11 月 22 日，壹基金联合救灾能力建设项目山西伙伴在运城市新绛县开展省级能力

建设培训会，本次培训有 16 家机构 40 余人参与培训。培训首先由壹基金公众捐赠人发展部陈帧

琦分享了如何做月捐、支付宝平台如何筹资；随后，培训会上大家分小组针对为什么要做月捐、

http://www.onefoundation.cn/
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月捐的社会价值，如何持续地为社会带来改变，真正把公益变成一种生活方式以及月捐的实用性

进行了热烈的讨论，巩固了培训效果。 

左图：陈桢琦老师做月捐分享                                右图：小组成员就月捐、筹资进行讨论 

 

上图：活动合影 
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